
Questions diverses 
 

• Est-ce que l’eau de St-Hyacinthe est fluorée ? 
 
Non.  Le fluor n’est pas un produit qui entre dans le processus du traitement de 
l’eau. 
 
• L’eau de St-Hyacinthe est-elle dure ? 
 
Elle est modérément dure.  La moyenne annuelle avoisine 110 mg./l CACO3 (7,7 
grain/gallon imp.).  Certains spécialistes estiment que l’eau dure peut combler 
jusqu’à 25 % de nos besoins en calcium. 
 
• Comment fait-on pour différencier l’eau dure de l’eau douce ? 
 
Eau dure : Laisse des dépôts calcaires dans les bouilloires et fait très peut 

mousser le savon. 
Eau douce : N’enlève pas très bien le savon sur la peau. 
 
• Une eau trouble ayant une mauvaise odeur ou un mauvais goût est 

généralement contaminée ? 
 
FAUX.  Les contaminants qui présentent un danger sont souvent imperceptibles.  
Par conséquent, une eau trouble  ou malodorante n’est pas synonyme de  
contamination. 
 
• Est-ce que l’Usine de filtration offre les services des analyses de l’eau 

au public ? 
 
Non.  Les analyses doivent être effectuées par un laboratoire accrédité par le 
Ministère de l’Environnement.    


